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Centre de Service chinoise 
 
Digi-Star a considérablement augmenté ces dernières années et a étendu son réseau de distribution. Nous 
constatons que nos solutions de pesage de précision de plus en plus trouver leur application dans le monde 
entier, aussi dans le marché chinois. Dans nos efforts pour vous donner un service maximal, Digi-Star 
récemment a mis en place un nouveau centre de service en Chine. La société CHINA MACHINE TONGDA 
TECHNOLOGY CO. Ltd. est installée comme centre de service pour faire toutes les réparations et le 
dépannage pour les solutions de pesage Digi-Star dans le marché chinois. 

 
CHINA MACHINE TONGDA TECHNOLOGY CO. Ltd. 
11-115 Shixingdong Street  
ShiJingShan District 
Beijing 

Tél.: +86-1391 0869 389 

Email: kang_ze@126.com 

  
 
CHINA MACHINE TONGDA TECHNOLOGY CO. Ltd. est une entreprise professionnelle avec de l’expérience 
dans le domaine de la réparation des ordinateurs et des autres appareils électroniques dans l'agro-industrie. 
  
Dès maintenant, vos dealers en Chine ont la possibilité d'envoyer tous produits défectueux directement à 
CHINA MACHINE TONGDA TECHNOLOGY CO. Ltd. au lieu de les envoyer à vous. Votre dealer est desservi 
pour la réparation de tous nos produits, quel que soit sous garantie ou non. 
 
Pour déterminer s’il est une réparation sous garantie, ils usent les mêmes conditions que Digi-Star Europe. 
Réparations qui échappent à notre période de garantie habituelle seront facturées directement à votre client 
locale. 
 
CHINA MACHINE TONGDA TECHNOLOGY CO. Ltd. peut vous donner aussi support par téléphone pour le 
dépannage des défauts. De plus ils peuvent étendre les systèmes existants avec des ports supplémentaires, 
tels que « imprimante » ou des port « éloigné » ou ils peuvent les étendre avec le système Cab Control.  
 
Avec la création de CHINA MACHINE TONGDA TECHNOLOGY CO. Ltd. comme centre de service, vos 
réparations auront un délai beaucoup plus court et le frais d'expédition seront également beaucoup plus bas. 
Avec les possibilités de ce nouveau centre de service, nous souhaitons que nous vous offrons un service 
encore meilleur. 
 
Pour des questions ou plus d'informations sur ce bulletin, veuillez contacter: 

 
Digi-Star Europe B.V. 

 
J.F. KENNEDYLAAN 235  l   NL-5981 WX  PANNINGEN  l  PAYS BAS 

TÉL: +31 (0)77 462 9 264  l   E-MAIL: DSINFO@DIGI-STAR.COM   
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中国服务中心 

  
近年来，Digi-Star 公司的业务有了实质进展，公司的营销网络已经覆盖了全球。我们的精确稳重解决系统

也有了实足进步，目前业务已经发展到中国市场。为了提高在中国市场的售后服务质量，我们在中国建立了新的

服务中心。 
中机通达科技（北京）有限公司作为 Digi-Star 在中国设立的服务中心，全权代表 Digi-Star 解决称重系统

在中国市场的售后维修和服务。 

 
 

中机通达科技（北京）有限公司 

CHINA MACHINE TONGDA TECHNOLOGY(BEIJING) CO. Ltd. 

北京市石景山区实兴东街 11 号北楼 2 层 115 室 

联系人：康泽 

联系电话：13910869389 

电子邮件: kang_ze@126.com 

 

中机通达科技（北京）有限公司是一个专门从事农业电子科技产品研发、销售、维修和技术支持以及相关电

气服务的专业性公司。 有着强大的技术和专业团队。 

 

今后，中国市场的最终用户或经销商不用通过设备供应商，就可以直接联系中机通达科技（北京）有限公司

解决机器的售后维修及服务问题。当然如果是保修期内的机器，你的经销商也将联合我们的服务中心即中机通达

科技（北京）有限公司协助您解决相关维修问题。 

 

关于产品是否处于保修期的问题，我们在中国的服务中心采用 Digi-Star 欧洲的保修期标准。所有保修期外

的产品维修将和我们在中国的服务中心即中机通达科技（北京）有限公司单独结算。 

 

随着中国服务中心的建立，将大大缩短您的维修周期和运输成本，希望我们在中国的服务中心即中机通达科

技（北京）有限公司能够为您提供更好的售后服务。 

 

对本期资讯内容有任何问题，请联系我们 

 

Digi-Star Europe B.V. 
 

J.F. KENNEDYLAAN 235  l   NL-5981 WX  PANNINGEN  l  THE NETHERLANDS 
 

PHONE: +31 (0)77 462 9 264  l   E-MAIL: DSINFO@DIGI-STAR.COM   
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