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Chinesisches Servicezentrum 
 
Digi-Star ist die letzten Jahre gewachsen und hat sein Vertriebsnetz in der ganzen Welt erweitert. 
Wir sehen, dass unsere Präzisionswiegelösungen zunehmend überall ihre Anwendung finden, so auch in dem 
chinesischen Markt. In unserem Streben um Ihnen einen maximalen Service zu bieten, hat Digi-Star vor 
kurzem ein neues Servicezentrum in China gegründet. Das Unternehmen CHINA MACHINE TONGDA 
TECHNOLOGY CO. Ltd. übernimmt alle Reparaturen und Problemlösungen für Digi-Star Präzisions-
wiegelösungen in dem chinesischen Markt: 

 
CHINA MACHINE TONGDA TECHNOLOGY CO. Ltd. 
11-115 Shixingdong Street  
ShiJingShan District 
Beijing 

Tel.: +86-1391 0869 389 

Email: kang_ze@126.com 

 
CHINA MACHINE TONGDA TECHNOLOGY CO. Ltd. ist ein professionelles Unternehmen mit Erfahrung im 
Bereich der Reparatur von Steuerungen und anderer Elektronik in der Agro-Industrie.  
 
Ab jetzt haben Ihre Händler in China die Möglichkeit, alle zu reparieren Produkte direkt an CHINA MACHINE 
TONGDA TECHNOLOGY CO. Ltd. zu senden, statt sie an Ihnen als Maschinenlieferanten zu senden. Ihr 
Händler wird bedient für die Reparatur aller unserer Produkte, unabhängig davon, ob es einen Garantiefall 
betrifft oder nicht. 
 
Um festzustellen, ob eine Reparatur unter Garantie erfolgen wird, verwendet dieses Servicezentrum die 
gleichen Bedingungen wie Digi-Star Europe. Reparaturen außerhalb unserer üblichen Garantiezeit, werden 
direkt an Ihren lokalen Kunden berechnet.  
 
CHINA MACHINE TONGDA TECHNOLOGY CO. Ltd. kann Ihnen auch telefonische Unterstützung bei der 
Problembehandlung von Fehlern geben. Weiter können sie bestehende Systeme mit zusätzlichen Ports, z. B. 
"Drucker" oder "Remote"-Ports oder mit dem Cab Control-System erweitern.  
 
Mit der Gründung von CHINA MACHINE TONGDA TECHNOLOGY CO. Ltd. als Dienstleistungszentrum haben 
Ihre Reparaturen eine viel kürzere Bearbeitungszeit und die Versandkosten werden auch deutlich niedriger 
sein. Mit den Möglichkeiten dieses neuen Servicezentrums hoffen wir Ihnen einen noch besseren Service 
bieten zu können. 
 
Bitte kontaktieren Sie für Fragen oder weitere Informationen über dieses Info-Bulletin: 

 
Digi-Star Europe B.V. 

 
J.F. KENNEDYLAAN 235  l   NL-5981 WX  PANNINGEN  l  NIEDERLANDE 

TELEFON: +31 (0)77 462 9 264  l   E-MAIL: DSINFO@DIGI-STAR.COM   
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